NTAH KABUPATEN o
pEMERI GAN KOMERING IMUR
RUMAH SAKIT UMUM DAERAY MARTAPI{IL:AT parawn A
Jalan Adiwiyata Simpang Lengot Degg Kotabaru Selatan Martapura 32181 e
Telp l Fax (0735) 481004/4840084 Ema" y [S!dﬂ‘?ﬂapu_fa@@hoocom ﬁ’myut ]
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Kepada

Direktur

3 Kasi

Seluruh Bendahara

Ka. Perencanaan

Ka. Komite Medik

Ka. PMKP

Ka. PPI

Ka. IT

. Ka. Humas

10. Ka. PPTK dan BLUD

11. Kuasa Hukum
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Sehubungan akan diadakannya Forum Konsultasi Publik di Rumah Sakit
Umum Daerah Martapura kelas D Kabupaten OKU Timur, maka kami bermaksud
mengundang Bapak/ Tbu untuk menghadiri acara yang akan dilaksanakan pada :

Hari : Senin

Tanggal : 08 Juli 2024

Waktu :09.30 WIB s.d Selesai

Tempat : Ruang Rapat

Tema : Forum Konsultasi Publik di RSUD Martapura

Kab. OKU Timur

Demikian undangan ini dibuat, atas perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan
terimakasih

N r\!: U Timur
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HASIL ¢
RSUD MART APUR?\RUMBIGONSULTASI PUBLIK (FKP

KABUPATEN OKU TIMUR

Pada hari ini, Selasa tap,

. 99al sempj 3
(09.07-202:) Ste:?{u Lcjinlaksanakan Forum KI(I;Z b|ula-n tujuh tahun dua ribu dua puluh empat
sleh Ruma ha "t ¥mum Daerah Martapyra ; tasi Publik Sektor Pelayanan Kesehatan
Berdasarkan asil diskusi dan keputusan pe, abupaten OKU Timur
|y 8Ma menyatakan sebagai berikut
ntifikasi Masalah |  Usulan Rekq . Tindak Lanjut
i Perbaik'::ndas' Jangka Waktu Usulan
T Penyelesaian Rekomendasi
m i | Untukmeraoee—— | ikan
Foru Ntuk menindak lanjuti hal |3 buian Perba
' tuk ulan Sudah
publik untu tersebut  pip,
Pihak  Rsup dang LSM
kedepannya Martapyrg mengundang
i Kabupaten Tapi untuk tokoh
giadakan lebih luas | oKy apiu
: mar akan adat belum
lagi. Kalau bisa yang mengadakan
- ndang perwakilan | K ' Forum dilaksanakan
diun : o Onsultasi  Pyblik lebih
matan  bai ]
perkeca ) luas g dengan
LsM, tokoh agama, | mengundang perwakilan
tokoh adat, dll. perkecamatan baik
Instansi pemerintahan,
instansi pendidikan, LSM,
tokoh agama, tokoh adat
dil.
Fasilitas toilet RSUD | Untuk menindaklanjuti Sudah dilakukan
Martapura keluhan tersebut pihak perbaikan
Kabupaten OKU | RSUD Martapura
Timur yang di Rawat | Kabupaten OKU Timur
Inap kelas Il itu | akan melakukan langkah,
bersih tapi bau. yaitu lebih melibatkan tim
IPSRS dan tim cleaning
servis untuk melakukan
perbaikan sarana dan
prasarana toilet untuk
meningkatkan
kenyamanan.
Bagian selasar | Dari pihak RSUD Sudah dibersikan
— banyak | Martapura Kabupaten setla;? dua minggu
rerumputan di | OKU  Timur akan sekali
khawatirkan ~ ada | berkoordinasi dengan tim

ular.

kesling serta tim petugas
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paten
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kantin RSUD
Martapura

Kabupaten OKU
Timur yang lengkap
dan buka juga pada
malam hari. Supaya
tidak kesulitan keluar
RS untuk mencari
keperluan terutama
makanan dan minum
(air panas).

—
em g
p angkasan secara

rutin disetiap minggunya

Untuk menindaklanjuti hai

tersebut, perlu
dikomunikasikan dan
dikoordinasikan lebih

lanjut dengan bagian tim

IT  Rsup Martapura

Kabupaten OKU  Timyr
untuk

mengaktifkan
kembali Program sms
center  gertg bagian
bendahara untuk

Pengadaan sarana Hp

dan Nomor Hp. sehingga

kendala dan

yang
dapat segera

Permasalahan
terjadi

teratasi,
Untuk menindak lanjuti
hal tersebut, RsuD
Martapura sudah memiliki
kantin sehat akan tetapi
kantin sehat inj di buka

hanya sampai jam 14.00
Wib. Dan

RSUD
Martapura akan
menambah sarana dan
prasarana agar
meningkatkan

penghasilan sehingga
bisa membuat unit kantin
yang lengkap dan sesuai
dengan keinginan

daripada masyarakat.

3| Sudahada

Sudah ada akan
tapi belum bisa 24
jam. untuk air
minum panas
sudah bisa
mengambil
dibagian Gizi
setiap jadwal
makan pasien

Mengaktifkan sholat
5 waktu di mushola
dan petugas Marbot
dan perbaikan pintu
pembatas  laki-laki

dan perempuan di

mushola dan pintu

RSUD Martapura akan
menindaklanjuti  dengan
bagian IPSRS  untuk
perbaikan semua yang
menjadi masalah di atas.

Sudah ada
pembatas laki laki
dan perempuan dan
untuk perbaikan
intu mushola

udah di tindak
lanjuti

. P




ke pendamping

Kedepan
i G RSUD

akan diadak ihd
alam
ohaniawan i an | 3 bulan Masih

| Rsup
artapu Martapyrg

proses

:fabupaten OKU | oky Timur N
fim’
Fasiitas . SUdah. m Masyarakat sudah
5emakin baik tapi Martapyrg Kabupaten mulai yakin untuk
ash banyak | oy Timur akan sering berobat ke RSUD
E asyarakat yang Melakukan Sosialisasj Martapura dengan
fbelu m percaya untuk kepada Masyarakat, agar fasilitas Dokter
perobat  di - RSUD Masyarakat mengetahui Spesilis yang mulai
Martapura keadaan ataupun memadai dan
Kabupaten  OKU Perkembangan yang ada pelayanan RSUD
Timur. di  Rsup Martapura Martapura sudah

Kabupaten 0Ky Timyr. mulai tertata

Sehingga dari sosialisasi
yang dilakukan oleh pihak
RSUD Martapura
Kabupaten OKy Timur
sehingga masyarakat
akan  percaya  untuk
berobat  di  RsSuD

Martapura Kabupaten
OKU Timur.

i ima identifikasi masalah, ususl|
impi t Penyelenggara Pelayanan dapat menerima identi ' _
PTopr:‘:nndg:i' jangl¥a wa?(?u dan berkomitmen menindaklanjuti perbaikan tersebut sebagai
[ﬁ)aya peningkatan kualitas pelayanan publik.
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Martapyra 09 Juli 2024
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Martapura, 09 Juli 2024

Direktur RSUD Martapura




TAH KABUPATEN oG
EMERIN AN KOMERING MU
P RUMAH SAKIT UMUM pagp g MARTAPURA %ﬂﬂgg
Jalan Adiwiyata Simpang Lengot De

58 Kotabaru Selatan Martapura 32181 o
Telp / Fax (0735) 4810044840084 Eay : rsudmanagura@y::;.com #Mﬂgfgni

DAFTAR ABSEN ACARA

VM Bnsytug
yg 3@0'}"70 Puplip
li'angga' 0 Selast, 09 oy gony

”/"m Jabatan TandaTangan‘

. I

[ De ' Db,

ek M”h M7u :

fiii e o
b

0 MURYow Lowske Qualp

(ARVOTV DR (PPN Rontvcomers. M

2} S owetle_gp\ M:

B \Uavguir —— M

] jmatasew Ca. thomos 7Ry |

516 rLWMﬂﬂ"’“ [)Mb{é\ Aivin. W

7| Peny farb =2 - toroE Marg /.iv

ﬂ'\(O@a PuUTRa PW‘I’”"‘ | ToroH Aeame - / -

ﬂ Nuorwulaneler WNedia . / 576‘5\2

D] M- Khusnul  Hakt Inghv s perclidiv. %

2| ot AewsTine \%Sfi@f\ OZZL/ _

2| 9h Calar Pasten . MV@—

| po o Huwmes

-

an







PEMERINTAH KABUPATEN OGAN KOMERING ULU TIMU%crAKﬂ_Lé_‘f’

B RUMAH SAKIT UMUM DAERAH MA.R’I‘A.’!’URA2181 '_‘;nggo
/ Jalan Adiwiyata Simpang Lengot Desa Kotabaru Selatan Martapura 3 m,;aysgnl
Telp / Fax (0735) 481004/4840084 Email : rsudmartapura@yaho.com bangsa

NOTULEN
g U oy

s’

WY dnloh  dnbae  wmelrmpvtiean (\,rvwx Bonptbrs Qubelk

9;\,\0\-’[‘?“ sebelumnye.

pr

¢h
_ X beriunt -
Wvﬂt-?‘“\‘ ol sebagor Mo b
o ngwwklluh VM [Touglr sgama , toleote adet 9
W
(oM guiah &lal-len Mamvn  Hleoh wbed belum brloysara .

|

) w;.,q,r Tollet (30 QoL Hlkden  Pevballen.

[ WS faman W Slalden 3 i Saloun ] Mg
). Gms caddeve g9l adn-

¢ b bagh g Morizguen  voole abe  Namun belim 34 3am
UrbC Yp membotuhlbews gl gowmas atlnom pavres  Papon VW4
Meugows b & Bogan g}l»‘\ S%}AP s80wat  alipn Papen .

frouies Mo Siol a0 ttwbotrs (aw; (A Bzn pertezion
Prn Putv g fele-n é\'\wba\b\-,

P&"g"“’f“’a %‘/«a(/\: 2o Magh Salann 0 pses
. WWgaﬂv‘ Mﬂ‘)‘ﬂ“m*

iy Poloyor Qgup MaAvtepUT
(ask @i SumAbV eniig et

Sole a9y o dipevbais
dowber Spesintil o Mewmsni Moy st Sagn C Ursava B avn

WW Q(A/Lw(i—ln Wb"hf !

irektur RSUD Martapura

__Pémbina Tkl /IV. b
519780101 201001 1 018




